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<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>MASTER
SERVICE AGREEMENT (MSA)</strong><br>

f6r Tjansteleverantdrer pa Sjofix<br><br>

Candinavian AB<bzr>

Org.nxr 559008-1583<hzr>

Bankir Zethraeus Vag 92, 139 40 Varmdd, Sverige<br>

Senast uppdaterad: 10 juni 2026</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>1.
Parter och bakgrund</strong><br>
Detta Master Service Agreement ("Avtalet") ingas mellan Candinavian AB

vi", "oss

("Candinavian", eller "Sj6fix") och dig som registrerar dig
som Tjansteleverantdr ("Tjansteleverantdren", "du" eller "din") pa
plattformen Sjofix.<br><br>

Genom att registrera ett leverantdrskonto, lamna offerter eller utfdora
tjanster via Tjansten bekraftar du att du har last, forstatt och godkant
detta Avtal i sin helhet. Om du inte godkdanner Avtalet far du inte anvanda
Tjansten som Tjansteleverantdr.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>2.
Definitioner</strong><br>

I detta Avtal har foljande begrepp den innebdxrd som anges nedan:<br>

« Tjansten: Den digitala plattformen Sj6fix, inklusive webbplatsen
sjofix.se och mobilapplikationen.<br>

« Kund: Anvandare som publicerar arenden och sdker offerter via Tjansten.
<br>

- Arende: En forfragan om tjanst som publiceras via Tjansten.<br>

« Offert: Ett prisforslag fran Tjansteleverantdren till en Kund.<br>

» Provision: Den avgift som Sjofix tar ut pa genomférda transaktioner
enligt gdllande prislista.<br>

« Tjansteleverantdrens material: Allt innehall, foton, rapporter och
dokument som Tjansteleverantéren laddar upp eller delar via Tjansten.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>3.
Tjansteleverantdrens ataganden och kvalifikationer</strong><br>
Tjansteleverantdren férbinder sig att:<br>

« Inneha alla nédvandiga certifieringar, behérigheter, tillstand och
yrkesférsdkringar som krdvs for de tjanster som erbjuds (t.ex.
dykarcertifikat, marin teknisk kompetens, ansvarsférsikring).<br>

« Lamna seridsa, korrekta och konkurrenskraftiga offerter samt utfora




arbete professionellt, i tid och enligt 6verenskommelse med Kunden.<br>
« Halla sin profil, priser och tillgidnglighet uppdaterad i Tjansten.<br>
« Folja eventuella kvalitetsriktlinjer, responstider och standarder som
Sjofix kommunicerar.<br>

« Rapportera utfdrt arbete korrekt och tillhandahalla nédvandig
dokumentation (t.ex. dykarrapporter, foton, protokoll).<bx>

« Inte ldmna offerter eller utfdra arbete som strider mot lag eller god
sed.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>4.
Anvandning av Tjansten och plattformsregler</strong><br>
Tjansteleverantdren far endast anvanda Tjansten for att lamna offerter och
utféra marina tjanster som matchar dennes kompetens och certifieringar.
<br><br>

Tjansteleverantoren far inte:<br>

« Publicera vilseledande eller felaktig information.<br>

« Anvanda Tjansten for olagliga adndamdl eller pa satt som skadar Sjofix,
Kunder eller andra Tjansteleverantdrer.<br>

« Kringga plattformen f6r att undvika Provision ("non-circumvention").</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>5.
Provision och betalning</strong><br>

Candinavian AB tar ut en Provision pa genomfdrda transaktioner mellan
Tjansteleverantdren och Kund enligt den vid var tid gallande prislistan
som finns tillgadnglig i Tjansten eller i separata bilagor till detta
Avtal.<br><br>

Betalning av Provision sker via de betalningsldsningar som Tjansten
tillhandahaller eller genom fakturering. Tjansteleverantdoren ar sjalv
ansvarig for korrekt momsredovisning och andra skatter som fdoljer av sin
verksamhet.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>6.
Icke-omkringgaende (Non-circumvention)</strong><br>

Under avtalstiden och under 24 manader efter att Tjansteleverantdrens
konto avslutats far Tjansteleverantdren inte aktivt kontakta eller erbjuda
tjanster direkt till Kunder som Tjansteleverantdren har fatt kontakt med
via Sjofix, i syfte att kringga Plattformsavgiften.<br><br>

Vid brott mot denna bestammelse har Sjofix ratt till skadestand
motsvarande den forlorade Provisionen samt rdtt att omedelbart avsluta
Avtalet.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>7.
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Tjansteleverantdren férbinder sig att upprdtthalla en hdg serviceniva och
svara pa arenden inom rimlig tid enligt de riktlinjer som Sj6fix anger.
<br><br>

Sjofix har ratt att visa recensioner och betyg frdn Kunder.
Tjansteleverantdren far inte manipulera eller paverka recensioner pa
otillbérligt satt.<br><br>

Vid upprepade klagomdal eller 1l3ag kvalitet har Sjofix ratt att begransa
eller avsluta Tjansteleverantdrens atkomst till Tjansten.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>8.
Forsdkringar och ansvar</strong><br>

Tjansteleverantdren skall under hela avtalstiden ha giltig
ansvarsforsakring som tacker de tjanster som utfors, med ett
forsdkringsbelopp som dr rimligt i forhallande till verksamhetens
omfattning.<br><br>

Tjansteleverantdren ar ensamt ansvarig for kvaliteten och resultatet av de
tjanster som utfors gentemot Kunden. Candinavian AB ar inte part i avtalet
mellan Tjansteleverantdren och Kunden och har inget ansvar for
Tjansteleverantdrens prestationer, skador eller brister.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>9.
Personuppgifter och dataskydd</strong><br>

Tjansteleverantdren behandlar personuppgifter som mottagits via Tjansten
som sjalvstandigt personuppgiftsansvarig och forbinder sig att f6lja GDPR
och tillamplig lagstiftning.<br><br>

Nir Tjansteleverantéren agerar som personuppgiftsbitrade at Sjofix eller
Kunder skall ett separat Personuppgiftsbitradesavtal (DPA) ingas.<br><br>
Tjansteleverantdoren far endast anvanda personuppgifter som erhallits via
Tjansten for att fullgdra det specifika uppdraget och far inte anvéanda
uppgifterna f6r egna marknadsféringsandamal utan Kundens samtycke.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>10.
Immateriella rattigheter</strong><br>

All ratt till Tjansten och dess innehall tillhor Candinavian AB eller dess
licensgivare.<br><br>

Tjansteleverantdren behaller adganderdtten till sitt eget material men ger
Sj6fix en icke-exklusiv, royaltyfri licens att anvanda materialet i den
utstriackning som kridvs for att leverera och utveckla Tjansten.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>11.
Sekretess</strong><br>
Tjansteleverantdren férbinder sig att behandla all information som erhalls




via Tjansten konfidentiellt och far inte sprida information om Kunder,
drenden eller Sjofix interna férhallanden till obehériga.</p>
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Uppsdgning och avstangning</strong><br>

Vardera parten kan sidga upp detta Avtal med 30 dagars skriftligt varsel.
<br><br>

Sjofix har ratt att omedelbart stidnga av eller avsluta
Tjansteleverantdrens atkomst vid:<br>

» Brott mot detta Avtal eller Allmanna villkor.<br>

« Misshbruk av Tjansten.<br>

« Upprepade klagomal fran Kunder eller bristande kvalitet.<br>

=« Misstanke om bedrdageri eller olaglig verksamhet.</p>
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Ansvarshegransning</strong><br>

Candinavian AB:s totala ansvar enligt detta Avtal ar begransat till det
belopp som Tjansteleverantéren har betalat till Sjéfix under de senaste
tolv (12) manaderna fére den handelse som ligger till grund for kravet,
dock hogst 50 000 SEK. Begransningen galler inte vid uppsat eller grov

vardsloshet.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>14.
Ersattningsskyldighet</strong><br>

Tjansteleverantdren forbinder sig att halla Candinavian AB skadeslés fran
alla krav, skador, kostnader och utgifter (inklusive rimliga
advokatkostnader) som uppstar till f£61jd av Tjansteleverantdrens
anvandning av Tjansten, brott mot detta Avtal eller tjanster utférda
gentemot Kunder.</p>

<p style="font-family: Arial, sans-serif; font-size: 12px;"><strong>15.
Tillamplig lag och tvistlosning</strong><br>

Detta Avtal regleras av svensk lag. Tvist som inte kan lésas i samférstand
skall avgdras av Stockholms tingsratt som forsta instans.</p>
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Ovriga bestammelser</strong><br>

Detta Avtal utgdr hela dverenskommelsen mellan parterna avseende
Tjansteleverantdrens deltagande i Tjansten och ersatter alla tidigare
avtal och dverenskommelser.<br><bzr>

Om nagon bestammelse i detta Avtal skulle visa sig ogiltig paverkar det
inte dvriga bestammelsers giltighet.<br><br>

Tjansteleverantdéren far inte overlata sina rattigheter eller skyldigheter




enligt detta Avtal utan Sjofix skriftliga samtycke.<br><br>
Tack for att du &r en del av Sjofix! Vi strdvar efter ett professionellt
och hégkvalitativt ekosystem foér alla som verkar pa sjon.</p>




